
 

本次调研面向在今年 4月份及之前有租房需求的人，这些

意向租房者的租房意愿相对强烈，其中有 54.1% 的人希望

在春节过后马上租房（2 月份租房），有 34.2% 的人希望在

3月份租房，11.7% 的人打算在 4月份之前租房。

多数意向租房者希望拥有持续稳定的租房房源。调研中有

51.0% 的租房者希望长租一年以上，36.9% 的租房者意向

租房的时长在半年至一年之间。从家庭情况来看，家庭成

员越多，希望长期稳定租住的愿望越强烈，有孩家庭选择

长租一年以上的占比为 56.3%。

对于租房的主要原因，有 60.8% 的人是因为工作原因而

租房，有 21.6% 的人更多是出于生活便利等原因而租房，

15.4% 的人是为了子女上学而租房，其中有孩家庭因为子

女上学而选择租房的占比为 27.3%。

打算租房的月份

春节过后，回家团聚的人们返回工作城市，开始新一年的奋

斗，租房高峰期也如期到来。春节后返回工作城市租房的意向

如何？租房者有哪些需求和困难？本报告调研了春节后有租

房需求的租房者，对这些问题进行分析和探讨。

春节后马上租房（2 月份）

3月份

4月份

54.1%

34.2%

11.7%

* 数据来源：58 安居客研究院调研

意向租房时长
3 个月以下

租住半年左右

租住半年～一年

长租一年以上

1.8%

10.3%

36.9%

51.0%

* 数据来源：58 安居客研究院调研

租房的主要原因
工作原因

生活便利性

子女上学

自身学习

60.8%

21.6%

15.4%

2.2%

* 数据来源：58 安居客研究院调研

3 个月以下

租住半年左右

租住半年～一年

长租一年以上

1.6%

16.3%

39.7%

42.4%

1.0%

9.4%

42.7%

46.9%

2.1%

7.9%

33.7%

56.3%

* 数据来源：58 安居客研究院调研

单身独居
恋人 / 已婚
没有小孩

一家三口 /
两孩家庭

租房意愿

租客们希望拥有更大的私人空间。本次调研中，意向租房

者中有 84.4% 的人希望整租一间房，选择合租（含同住一

间）的人仅 15.6%。单身独居的租房者对于合租的接受度

相对较高，有 37.3% 的单身租房者倾向于选择合租（含同

住一间），超九成有孩家庭选择整租。

月租金方面，有 63.9% 的租房者倾向选择 1001-3000 元

的 月 租 金，工 作 在 一 线 城 市 的 租 房 者 月 租 金 在

2001-3000 元的占比最多，为 29.4%，新一线城市工作的

租房者月租金在 1001-2000 元的占比最多，为 36.5%。

约六成租房者认为月租金占个人 / 家庭月收入的比重在

10-20% 较为合适，能够使经济压力和居住条件达到相对

平衡。

目前租房市场中普遍的押付方式是押一付三，多数租房者

也倾向于选择季付的方式支付租金。

在工作及收入稳定的情况下，有 74.6% 的租房者可以接

受一定程度的租金上浮。50.2% 的租房者接受 5% 以内

的租金涨幅，21.1% 的租房者接受的涨幅在 5%-10%，

25.4% 的租房者不接受房租上涨。

二居室最受租房者们的青睐，选择此种户型的租房者占比

60.4%，其次为一居室，占比 21.7%。单身独居的租房者选

择一居室的占比 50.6%，而两口之家、有孩家庭则更希望

选择二居室及以上户型。

租房时倾向选择的房源类型
整租

合租（租单间）

合租（与人同住一间房）

84.4%

14.2%

1.4%

* 数据来源：58 安居客研究院调研

整租

合租（租单间）

合租（与人同住
一间房）

62.7%

35.0%

2.3%

86.5%

12.5%

1.0%

93.5%

5.4%

1.1%

* 数据来源：58 安居客研究院调研

单身独居
恋人 / 已婚
没有小孩

一家三口 /
两孩家庭

租房倾向

租房时倾向选择的户型
开间

一居室

二居室

三居室

LOFT

1.0%

21.7%

60.4%

16.2%

0.7%

* 数据来源：58 安居客研究院调研

开间

一居室

二居室

三居室

LOFT

2.7%

50.6%

38.5%

7.0%

1.2%

　0%

25.0%

65.1%

8.9%

1.0%

0.5%

7.4%

68.8%

22.9%

0.4%

* 数据来源：58 安居客研究院调研

单身独居
恋人 / 已婚
没有小孩

一家三口 /
两孩家庭

租房时会倾向选择哪方面更好的房源
周边生活配套

小区整体环境

装修 / 家具家电

居住面积

小区物业

其他

38.4%

26.2%

19.0%

13.0%

3.2%

0.2%

* 数据来源：58 安居客研究院调研

00 后

95 后

90 后

85 后

80 后

* 数据来源：58 安居客研究院调研

周边生活配套 小区整体环境 装修 / 家具家电

居住面积 小区物业 其他

48.9% 13.3% 28.9% 6.7%
2.2%

36.4% 30.7% 16.9% 12.1%
3.9%

39.8% 31.2% 14.3% 13.0%
1.7%

41.1% 22.0% 18.3% 15.4%
2.8%

0.4%

33.7% 21.0% 27.1% 12.7% 5.0%
0.5%

租房时倾向选择的月租金范围
1000 元以下

1001-2000 元

2001-3000 元

3001-4000 元

4001-5000 元

5001 元以上

7.6%

32.5%

31.4%

17.1%

7.5%

3.9%

* 数据来源：58 安居客研究院调研

月租金预计占个人月收入的比重
10% 以下

10-20%

20-30%

30-40%

15.6%

59.9%

23.3%

1.2%

* 数据来源：58 安居客研究院调研

月租金预计占家庭月收入的比重
10% 以下

10-20%

20-30%

30-40%

10.3%

56.1%

28.3%

5.3%

* 数据来源：58 安居客研究院调研

期望的付款方式
月付

季付

半年付

年付

23.0%

41.1%

23.5%

12.4%

* 数据来源：58 安居客研究院调研

在预算有限的情况下，有 38.4% 的租房者选择房源时会

倾向选择周边生活配套更好的房源，26.2% 的租房者会

选择小区整体环境更好的房源，19.0% 的租房者则更看重

装修 / 家具家电等室内条件。从不同年龄段来看，除了周边

生活配套排在首位外，95 后、00 后更注重室内装修 / 家

具家电，而 80 后、85 后、90 后则将小区整体环境排在第

二位。

续签合同时 能接受房租上浮的幅度
不接受涨价

5% 以内

5%-10%

10-15%

25.4%

50.2%

21.1%

3.3%

* 数据来源：58 安居客研究院调研

1000 元以下

1001-2000 元

2001-3000 元

3001-4000 元

4001-5000 元

5001 元以上

6.4%

16.7%

29.4%

19.6%

18.1%

9.8%

7.9%

36.5%

31.9%

16.5%

4.8%

2.4%

* 数据来源：58 安居客研究院调研

一线城市 新一线城市



在租房时，51.6% 的租房者仍然会优先考虑普通住宅小区

的房源，这类房源在租房市场中数量较多，可选择的余地

较大，适合大多数租客。同时也有 21.6% 的租房者也优先

考虑品牌公寓 /长租公寓的房源，这类房源的品质相对较

高，更有保障，受到注重居住品质的租房者青睐。有 9.3%

的租房者会优先考虑保障性租赁住房（保租房）。

对于选择品牌公寓 /长租公寓的主要原因，多数租房者认

为品牌公寓的居住环境相对较好，其次房源的真实性较

高，租房服务较为专业，公共空间的配置较好，居住期间的

服务优秀，这些都是吸引租房者的重要优势。一线城市的

租房者相对更注重居住体验，将居住期间的服务好排在了

第三位。

大部分租房者表示听说过保障性租赁住房（保租房），但对

其相关政策的了解程度有所不同，有 17.7% 的租房者表示

非常了解，另有 59.2% 的租房者表示一般了解，不是特别

清楚相关政策要求。在知道保租房的租房者中，有 35.2%

的人是通过网络搜索知晓相关信息，24.6% 的人是通过

媒体报道，23.3% 是通过政府宣传了解。

对于选择保租房的主要原因，75.4% 的租房者投给了“稳

定的租赁关系”这一项。此外，舒适的居住环境、便捷的租

房流程、以及政府补贴优惠也是吸引部分租房者优先选择

保租房的重要原因。

租房时，51.5% 的租房者会通过专业的线上找房平台找寻

合适的房源，有 24.4% 的租房者更愿意通过线下的中介

门店找房。通过线上社交平台找房的租房者占比 11.0%。

对于线上找房平台的选择，超六成的租房者更注重房源品

类的多样性、房源的真实性、以及房源的数量。一线城市的

租房者最关注房源的真实性，其次是房源品类的多少及房

源的数量。

线上找房时，有 45.6% 的租房者仅在线上浏览寻找合适

的房源，之后会去实地看房再做决定；有 41.1% 的租房者

会在线上进行找房及看房动作，目前视频实拍及 VR 看房

技术普遍应用，在线看房效率大幅提高，锁定心仪房源后

再去线下签约。也有部分租房者会选择省心租服务，在线

上完成找房看房签约等步骤，直接入住。一线城市租房者

选择在线找房看房去实地签约的人数占比相对更高。

选择线上找房平台时关注的主要因素
房源品类多（包括房东直租房源、经纪人房源、品牌公寓/长租公寓房源等）

房源真实性高

房源数量多

完善的服务保障体系

便捷的线上化租房流程

68.3%

62.6%

62.5%

50.2%

38.8%

* 数据来源：58 安居客研究院调研

房源品类多

房源真实性高

房源数量多

完善的服务保障体系

便捷的线上化租房流程

70.6%

72.5%

64.7%

54.4%

41.2%

67.7%

60.1%

61.9%

49.1%

38.2%

* 数据来源：58 安居客研究院调研

一线城市 新一线城市

会在线上进行的租房流程
仅在线上找房，去实地看房签约

线上找房及看房，去实地签约

线上找房看房签约一条龙 省心租

45.6%

41.1%

13.3%

* 数据来源：58 安居客研究院调研

仅在线上找房，
去实地看房签约

线上找房及看房，
去实地签约

线上找房看房签约
一条龙 省心租

38.7%

48.5%

12.8%

47.3%

39.3%

13.4%

* 数据来源：58 安居客研究院调研

一线城市 新一线城市

对当地城市保租房相关政策的了解程度

* 数据来源：58 安居客研究院调研

非常了解
13.0%

完全不知道
1.5%

不太了解
21.6%

一般了解
59.2%

了解保租房的渠道

* 数据来源：58 安居客研究院调研

网络搜索
35.2%

亲友推荐
16.9%

政府宣传
23.3%

媒体报道
24.6%

租房时优先考虑的房源
普通住宅小区的房源

品牌公寓 /长租公寓的房源

保障性租赁住房

无所谓，哪个合适选哪个

51.6%

21.6%

9.3%

17.5%

* 数据来源：58 安居客研究院调研

选择保租房的主要原因
稳定的租赁关系

舒适的居住环境

便捷的租房流程

有政府补贴或优惠

良好的社区氛围

74.5%

58.5%

57.4%

51.1%

42.6%

* 数据来源：58 安居客研究院调研

选择品牌公寓/长租公寓的主要原因
居住环境好

房源真实性高

专业的租房服务

公共空间配置好

居住期间服务好

统一标准的装修

74.9%

61.6%

59.4%

56.2%

53.0%

23.7%

* 数据来源：58 安居客研究院调研

居住环境好

房源真实性高

专业的租房服务

公共空间配置好

居住期间服务好

统一标准的装修

73.3%

64.4%

53.3%

44.4%

57.8%

31.1%

75.3%

60.9%

60.9%

59.2%

51.7%

21.8%

* 数据来源：58 安居客研究院调研

一线城市 新一线城市

主要找房渠道
专业的线上找房平台（安居客等）

找线下中介门店

线上社交平台（豆瓣小组、小红书、微信朋友圈等）

朋友介绍

政府网站

其他

51.5%

24.4%

11.0%

9.4%

3.2%

0.5%

* 数据来源：58 安居客研究院调研

房源选择

在租房过程中，租房者们遇到的问题主要集中在合适的房

源少，不能满足租房者居住的需求；其次是房源信息的真

实性有偏差；合同问题及中介不专业也是租房过程中会

遇到的麻烦事。

在租房居住时，租客们遇到的主要是房屋设备损坏的问

题，有 64.2% 的租客遇到过；其次是噪音带来的麻烦。在

租住过程中房东随意涨价/ 不退押金、以及租房安全性不

能保障也是租住期间不少租房者遇到的难题。

当然在租房期间租房者们也会收获愉悦的体验，调研数据

中，有 45.7% 的租房者表示找到了位置便利、交通方便的

房源；有 19.8% 的租客认为房屋设施齐全，能满足居住

需求；12.3% 的租客觉得房源的租金较为合理；11.4%

的租客觉得租房的流程很省心。

在租房过程中遇到的问题
合适的房源少

房源信息不真实

合同问题

中介不专业

66.2%

56.5%

34.6%

33.5%

* 数据来源：58 安居客研究院调研

在租住期间遇到的问题
房屋设备损坏

噪音问题

随意涨价/ 不退押金

租房安全不能保障

合租室友难相处

宠物问题

64.2%

53.9%

43.6%

32.8%

17.1%

13.9%

* 数据来源：58 安居客研究院调研

在租房过程中满意的一点
位置便利 交通方便

房屋设施齐全

租金合理

租房流程很省心

房东 / 中介友好

室友好相处

45.7%

19.8%

12.3%

11.4%

9.0%

1.8%

* 数据来源：58 安居客研究院调研

租客心声

本次参与调研的意向租房人群工作在一线城市及热点二

线城市（新一线城市），出生年代在 1980-2005 年之间，

学历以本科为主，占比 66.9%。

意向租房的人群中，有 25.3% 的人为单身独居，18.9% 为

两口之家，55.8% 的人为有孩家庭。其中有 57.6% 的人月

收入在 5001-10000 元之间，16.2% 的人自有住房但仍需

租房居住，83.5% 的人目前租房居住但有换租需求。

家庭情况
单身独居

恋人 / 已婚没有小孩

一家三口 / 两孩家庭

25.3%

18.9%

55.8%

* 数据来源：58 安居客研究院调研

月收入情况
3000 元及以下

3001-5000 元

5001-8000 元

8001-10000 元

10001-15000 元

15001-20000 元

20001 元以上

1.5%

9.9%

29.8%

27.8%

20.1%

7.7%

3.2%

* 数据来源：58 安居客研究院调研

目前居住情况
自有住房

租住普通小区房源

租住品牌公寓 /长租公寓

租住保障性租赁住房

其他

16.2%

65.9%

12.5%

5.1%

0.3%

* 数据来源：58 安居客研究院调研

租客画像

性别分布

年龄段分布

* 数据来源：58 安居客研究院调研

男
49.7%

女
50.3%

城市级别分布

* 数据来源：58 安居客研究院调研

一线城市
20.1%

新一线城市
79.9%

* 数据来源：58 安居客研究院调研

95 后
17.8%

00 后
4.5%80 后

24.2%

85 后
22.7% 90 后

30.8%

学历分布

* 数据来源：58 安居客研究院调研

高中 / 中专/ 技校
4.5%

专科
19.9%

初中
1.2%

研究生及以上
7.5%

本科
66.9%


